Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) des Fachbereiches fiir Kinder,
Jugendliche und Familien der Stadt Osnabrick

Allgemeine Informationen zur Umsetzung der datenschutzrechtlichen
Vorgaben gemal Datenschutz-Grundverordnung

Seit dem 25.05.2018 sind in allen EU-Mitgliedsstaaten die Regelungen der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) anzuwenden. Die nachfolgenden
Informationen geben lhnen einen Uberblick Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten und lhre Rechte, die sich aus den
Datenschutzregelungen ergeben.

Verantwortlicher
Stadt Osnabriick

Der Oberburgermeister
Postfach 44 60

49034 Osnabriick

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten

Stadt Osnabriick
Datenschutzbeauftragte
Postfach 4460

49034 Osnabriick

datenschutz@osnabrueck.de

Zu welchen Zwecken verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten?

Der Fachbereich fur Kinder, Jugendliche und Familien nimmt Aufgaben der
Jugendhilfe war. Die Jugendhilfe umfasst Leistungen und andere Aufgaben
zugunsten junger Menschen und Familien. Diese Aufgaben sind in 8 2 des achten
Sozialgesetzbuches (SGB VIII) detailliert aufgelistet.

Dartber hinaus nimmt der Fachbereich Aufgaben nach weiteren Gesetzen wie u. a.
dem Unterhaltsvorschussgesetz (UVG), dem Gesetz zum Elterngeld und zur
Elternzeit (BEEG), dem SGB Il, SGB lll, SGB X, dem Jugendgerichtsgesetz (JGG),
dem Nds. Schulgesetz (NSchG), dem Jugendfreiwilligendienstgesetz (JDFG) sowie
dem Adoptionsvermittlungsgesetz (AdVermiG) war.


mailto:datenschutz@osnabrueck.de

Fur alle diese Aufgaben werden personenbezogene Daten verarbeitet. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 DSGVO.

Wie werden die Daten in den einzelnen Bereichen verarbeitet?

Fur alle Bereiche gilt: Rechtsgrundlage fur die Erhebung und Verarbeitung der
erforderlichen personenbezogenen Daten im Rahmen der Jugendhilfe sind die
datenschutzrechtlichen Vorschriften des achten Sozialgesetzbuches (88 61 — 68
SGB VIll). Die Daten werden beim Betroffenen erhoben. Die Betroffenen werden im
jeweiligen Aufgabenbereich Uber die Zweckbestimmung der Erhebung und
Verwendung ihrer Daten detailliert aufgeklart, soweit diese nicht offenkundig ist.

Ohne eine Mitwirkung der Betroffenen werden Daten nur erhoben, wenn die
Voraussetzungen des § 62 Abs. 3 und 4 SGB VIII erfillt sind.

Fachdienst Zentrale Aufgaben und finanzielle Hilfen

Serviceteam Kinder und Jugend

Fur die Festsetzung von Beitragen zum Besuch einer Kindertageseinrichtung und der
Inanspruchnahme von Tagespflege werden personenbezogene Daten im
Zusammenhang mit der Beitragsfestsetzung und -einziehung sowie deren
Ubernahme oder Erlass verarbeitet. Hierzu zahlen die Namen der Beteiligten,
Geburtsdaten und deren Adressen, Email-Adressen sowie Einkommensnachweise
und Kontodaten in elektronischer Form und in Papierform. Eine Weitergabe der
Daten erfolgt im Rahmen von berechtigtem Verlangen auf Akteneinsicht oder im
Klageverfahren an die Gerichtsbarkeit.

Serviceteam Familie - Wirtschaftliche Jugendhilfe

Im Bereich der Wirtschaftlichen Jugendhilfe werden personenbezogene Daten im
Zusammenhang mit der Leistungsgewahrung, Kostenerstattung und Kostenbeitragen
verarbeitet. Hierzu z&hlen die Namen, Adressen, Geburtsdaten, Email-Adressen,
Kontodaten sowie Einkommensnachweise Beteiligter, aber auch von Dritten in
elektronischer Form und in Papierform. Eine Weitergabe der Daten erfolgt, auch im
Wege der Amtshilfe, u.a. an Gerichte, andere Behoérden, beauftragte Rechtsanwaélte,
Einrichtungen der Jugendhilfe, Vormiinder oder gesetzliche Betreuer.

Beistandschaft, Unterhaltsvorschuss, Elterngeld

Die Datenerhebung erfolgt aufgrund der den Aufgaben zugrunde liegenden
gesetzlichen Bestimmungen, ergéanzt durch persénliche Einwilligungserklarungen.

Zu den personenbezogenen Daten zahlen Namen, Geburtsdaten, Geburtsort,
Familienstand, Staatsangehdrigkeit, Adressen, Kontodaten, Angaben zu Kindern,
Ehe- und Lebenspartnern sowie beispielsweise Angaben zu Einkinften und
Unterhaltsverpflichtungen.



Wird ein Auskunftsanspruch von den Betroffenen nicht erfillt und besteht ein
Rechtsanspruch auf Auskunft Uber die Daten oder es liegt eine entsprechende
Einwilligungserklarung vor, werden personenbezogenen Daten auch bei Dritten (z. B.
Sozialleistungstragern) erhoben.

Im Bereich Beistandschaft werden personenbezogene Daten erhoben, um die
umfassende Beratung, Unterstitzung sowie die Wahrnehmung der Aufgaben
innerhalb einer Beistandschaft zu gewahrleisten. Die Daten werden im
Zusammenhang mit der Klarung der Vaterschaft, der Geltendmachung von
Unterhaltsanspriichen und zu Fragen der gemeinsamen Sorge erhoben. Eine
Weitergabe erfolgt an Gerichte, Gerichtsvollzieher und beauftragte Rechtsanwalte.

Im Bereich Beurkundungen werden personenbezogene Daten erhoben, um die
Beurkundungen durchzufihren und das Beurkundungsregister zu fuhren. Ferner
werden sie erhoben, um bei der Beurkundung von Erklarungen zur gemeinsamen
Sorge die Fuhrung des Sorgeregisters sicherzustellen. Eine Weitergabe erfolgt an
die im Beurkundungsverfahren Berechtigten, deren Rechtsnachfolger sowie im
Rahmen von berechtigtem Verlagen.

Im Bereich Unterhaltsvorschuss werden personenbezogene Daten erhoben, um tber
Antrage auf die Gewahrung von Unterhaltsvorschuss entscheiden zu kénnen. Ferner
werden Daten zur Heranziehung der Unterhaltspflichtigen erhoben.

Eine Weitergabe erfolgt im Rahmen von berechtigtem Verlangen.

Im Bereich Elterngeld/Elternzeit werden personenbezogene Daten erhoben, um zum
Thema Elternzeit beraten und Uber Antrdge auf die Gewahrung von Elterngeld
entscheiden zu koénnen. Eine Weitergabe erfolgt im Rahmen von berechtigtem
Verlangen.

Besonderheit zur Aufbewahrung: Einzelne Urkunden werden bis zu 70 Jahre ab dem
Beginn des Folgejahres ihrer Aufnahme aufbewahrt.

Vormundschaften / Pfleqschaften

Im Bereich der Amtsvormund und —pflegschaften werden personenbezogene Daten
im Zusammenhang mit der Personensorge und Vermoégenssorge fur die
zugewiesenen Miuindel verarbeitet. Hierzu zahlen die Namen, Geburtsdaten,
Geburtsort, Familienstand, Adressen, Kontodaten, Angaben zu Kindern, Ehe- und
Lebenspartnern sowie beispielsweise Angaben zu Einkinften, Steuerbescheide,
Bilanzen und Vermogensverzeichnisse, Renten- und Krankenversicherungsdaten,
Gesundheitsdaten sowie Schul- und Ausbildungsdaten der Beteiligten, aber auch
von Dritten in elektronischer Form und in Papierform. Eine Weitergabe von Daten
erfolgt an Gerichte, Behorden, Arzte, Schulen, Kindergarten, Beteiligte im Rahmen
der ambulanten und stationaren Jugendhilfe nach 8§ 27 ff. SGB VIII oder beauftragte
Rechtsanwalte.

Stiftungen

Im Bereich der Stiftungen werden personenbezogene Daten fir Zuwendungen aus
Stiftungsmitteln verarbeitet. Hierzu z&hlen die Namen, Geburtsdaten und die Adresse



sowie Nachweise Uber die Einkommensverhéltnisse der Beteiligten. Zudem sind je
nach Art des Falles Nachweise Uber eine Vereinsmitgliedschaft oder den Besuch
einer Ferienfreizeit einzureichen. Die Verarbeitung erfolgt sowohl in elektronischer
Form als auch in Papierform. Eine Weitergabe der Daten findet nicht statt.

Fachdienst Jugend

Kinder- und Jugendarbeit

Personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Telefonnummer, etc.) werden zum
Zwecke der Koordination und Durchfihrung anmeldepflichtiger Kurse und
Veranstaltungen und zum Zwecke lhrer Erreichbarkeit gespeichert.

Diese Daten werden spatestens nach Beendigung des Angebotes geldscht.
AuBerdem machen wir Sie darauf aufmerksam, dass die gespeicherten Daten bei
Bedarf an die jeweils durchfuhrende(n) Begleitperson(en) der Kurse und
Veranstaltungen weitergeleitet werden.

Wir moéchten Sie darauf hinweisen, dass eine Teilnahme an anmeldepflichtigen
Kursen und Veranstaltungen aus organisatorischen Grinden nur dann maglich ist,
wenn wir Ihre Daten wie oben aufgefiihrt erfassen durfen.

Zusatzlich mochten wir Ihre Daten gerne nutzen, um Sie postalisch in Form unseres
Monats- oder Quartalsprogramms Uber zukinftige Angebote informieren zu kénnen.

Bei der Einwilligung zukinftig informiert zu werden, werden die Daten bis zum
Widerruf gespeichert.

Jugendsozialarbeit / Jugendberufshilfe

Personenbezogene Daten werden zum Zwecke der sozialen und beruflichen
Eingliederung im Rahmen der Jugendsozialarbeit / Jugendberufshilfe der Stadt
Osnabrick erhoben und verarbeitet. Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung von
personenbezogenen Daten ist das Sozialgesetzbuch II, Grundsicherung fir
Arbeitsuchende, und das Sozialgesetzbuch VIlII, Kinder- und Jugendhilfe.

Falls ergdnzend zum Gesamtprozess weitergehende Hilfen oder Qualifizierungen
eingeleitet werden, leiten wir personenbezogenen Daten an den jeweiligen
Hilfetrager weiter. Zudem geben wir gegebenenfalls Daten im Rahmen von
Bewerbungen bei potentiellen Arbeitgebern an diese weiter. Ansonsten geben wir
Ihre Daten grundsétzlich nicht an Dritte weiter.

Ihre Daten werden fur einen Zeitraum von maximal 15 Jahren, gespeichert. Diese
Frist beginnt mit dem Ende des Gesamtprozesses. Sofern Sie in die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten nicht einwilligen, kann die Stadt Osnabrick Ihnen
keine Unterstlitzung anbieten.

Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz




Der Erzieherische Kinder- und Jugendschutz der Stadt Osnabriick verarbeitet
personenbezogene Daten der Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie der Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten der Nutzer erfolgt
regelmanig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen,
in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden
nicht maoglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Jugendgerichtshilfe

Personenbezogenen Daten werden erhoben und verarbeitet, um die Aufgaben der
Jugendgerichtshilfe im Rahmen ihrer Mitwirkung in Jugendstrafverfahren sowie
BulR3geldverfahren wahrnehmen zu kénnen.

Die Rechtsgrundlage dafir sind 8 52 SGB VIII in Verbindung mit § 38
Jugendgerichtsgesetz (JGG) und den Bestimmungen zur Datenerhebung, -
verarbeitung und -nutzung gemafi § 67 — § 80 SGB X.

Ihre Angaben gegenuber der Jugendgerichtshilfe sind freiwillig. Wenn Sie keine oder
keine vollstandigen Angaben machen, kdnnen wir unsere gesetzlichen Aufgaben
nicht bzw. nur unzureichend erfullen.

Ihre erforderlichen Daten speichern wir sowohl in einer elektronischen Akte als auch
bis auf weiteres noch parallel in einer Papierakte. Wir speichern lhre Daten solange
wir sie zur Erfullung unserer gesetzlichen Aufgaben bendtigen. Die Daten werden 5
Jahre, mindestens bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres des Betroffenen und
langstens bis zu dessen 26. Lebensjahr gespeichert/aufbewahrt und anschlielend
geldscht.

Zur Erfullung unserer gesetzlichen Aufgaben dbermitteln wir Ihre Daten im jeweils
erforderlichen Umfang an das Jugendgericht und die Staatsanwaltschaft sowie,
sofern erforderlich und rechtlich vorgesehen, an andere Behdrden und Stellen wie z.
B. die Bewahrungshilfe und Institutionen zur Durchfiihrung von jugendgerichtlichen
Weisungen und Auflagen wie Betreuungen und Ableistung von Sozialstunden. Falls
darliber hinaus ein weiterer Austausch mit Dritten notig sein sollte, weisen wir Sie
gesondert darauf hin und werden zu dem Zweck eine Schweigepflichtentbindung mit
Ihnen abschlie3en.

Weitere Informationen dazu erhalten Sie  bei Ihrer  zustandigen
Jugendgerichtshelferin/lhrem zustandigen Jugendgerichtshelfer.

Ferienpass

Personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Telefonnummer, Allergien etc.) werden
zum Zwecke der Koordination der Teilnahme an anmeldepflichtigen Veranstaltungen
im Ferienpass und zum Zwecke lhrer Erreichbarkeit im Zeitraum des Ferienpass-
Programms des jeweiligen Jahres gespeichert und nach spatestens 1 Jahr geléscht.

AulRerdem werden die gespeicherten Daten bei Bedarf an die Kooperationspartner
fur anmeldepflichtige Ferienpass-Angebote (z.B. Ferienpasszentren in freier



Tragerschaft, Anbieter von Sonderveranstaltungen) weitergeleitet und von diesen
spatestens mit Ablauf 1 Jahres geldscht.

Fachdienst Kinder

Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege

Im Bereich der Kindertageseinrichtungen werden personenbezogene Daten im
Zusammenhang mit der Zuordnung und Vergabe von Kita-Platzen verarbeitet. Hierzu
zédhlen: Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adressen, Geburtsdatum/-ort,
Konfession, Staatsangehorigkeit, in elektronischer Form und (teilweise) in
Papierform. Diese Daten werden ausschlief3lich intern verarbeitet.

Im Bereich der Kindertagespflege werden personenbezogene Daten im
Zusammenhang mit der Vermittlung von Platzen in Tagespflegestellen verarbeitet.
Hierzu zahlen: Name, Anschrift, Telefonnummer, Email-Adressen, Geburtsdatum/-
ort, Konfession, Staatsangehorigkeit, Bankverbindung, Schwerbehinderung,
Angaben zu den Erziehungsberechtigten teils in elektronischer Form, teils in
Papierform. Diese Daten werden ausschlief3lich intern genutzt.

Daruber hinaus werden personenbezogene Daten fir die Gewahrung der laufenden
Geldleitung an Tagespflegepersonen gemalR 8§ 23 SGB VIl verarbeitet. Hierzu
zéhlen: Name, Anschrift, Telefonnummer, Email-Adressen, Geburtsdatum,
Bankverbindung, teils in elektronischer Form, teils in Papierform. Diese Daten
werden ausschlief3lich intern genutzt.

Zur Durchfihrung von Projekten werden bei der Akquise des Betreuungspersonals
Name, Anschrift, Geburtsdatum/-ort, Bankverbindung, Staatsangehdrigkeit,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse verarbeitet und ausschlief3lich intern genutzt.

Fachdienst Familie — Sozialer Dienst

Allgemeiner Sozialer Dienst, Pflegekinderdienst, Adoptionsvermittlung, Frithe Hilfen

Im Bereich des Allgemeinen Sozialen Dienstes und des Pflegekinderdienstes werden
personenbezogene Daten in Zusammenhang mit Leistungen der Hilfen zur
Erziehung und der Hilfen fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche mit den
dazugehorigen erganzenden Leistungen (88 27 ff., 88 35a bis 37, 39, 40 SGB VIII)
und Leistungen fir junge Volljahrige (8 41 SGB VIII) verarbeitet. Ebenso werden
personenbezogene Daten zur Erfullung der anderen Aufgaben der Jugendhilfe wie
gemeinsame Wohnformen fiur Mutter/Vater und Kind nach 8§ 19 SGB VI, die
Betreuung und Versorgung des Kindes in Notsituation (8§ 20 SGB VIII), die
Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen (8 42 SGB VIll), die vorlaufige
Inobhutnahme von auslandischen Kindern und Jugendlichen nach unbegleiteter
Einreise (8 42a SGB VIII), die Erteilung, der Widerruf und die Zuricknahme der
Pflegeerlaubnis (88 43, 44 SGB VIII), die Mitwirkung in Verfahren vor den
Familiengerichten (8 50 SGB VIII) sowie die Beratung und Belehrung in Verfahren
zur Annahme als Kind (8 51 SGB VIIl) verarbeitet. Hierzu zahlen die Namen,
Adressen, Geburtsdaten, Email-Adressen, Kontodaten sowie fallspezifische Daten zu
Situationen von Kindern und Familien, die zur p&dagogischen Einschatzung und
Prifung der Anspruchsvoraussetzungen der Leistungen erforderlich sind. Mit



Einverstandnis der Betroffenen erfolgt eine Weitergabe der Daten an beauftragte
Dritte, welche die Hilfen durchfuihren, aber auch im Wege der Amtshilfe, an Gerichte,
andere Behorden oder beauftragte Rechtsanwalte.

Im Rahmen der allgemeinen Férderung der Erziehung in Familien (8 16 SGB VIII),
der Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung (8 17 SGB VIII)
und der Beratung und Unterstltzung bei der Austibung der personensorge und des
Umgangs (8 18 SGB VIIl) werden die Namen der Kinder, beide Elternteile oder
andere Umgangsberechtigte (z.B. Grol3eltern), Adressen, Geburtsdaten sowie
fallspezifische Daten, die fur die Ergebnisse der Beratung notwendig sind z.B.
vereinbarte Umgangsregelungen gespeichert.

Im Bereich des Pflegekinderdienstes und der Adoptionsvermittiung werden
personenbezogene Daten im Zusammenhang mit der Eignungsuberprifung von
Bewerberfamilien, sowie im Rahmen der Vermittlung von (Adoptiv-) Pflegekindern
verarbeitet. Hierzu zahlen die Namen, Adressen, Telefonnummern und ggf. E-Mail-
Adressen -sowie die Kontodaten von (Adoptiv-) Pflegeeltern- in elektronischer Form
und in Papierform. Eine Weitergabe von Daten erfolgt, auch im Wege der Amtshilfe,
an Gerichte und andere prozessbeteiligte Behorden. Sofern nicht im Rahmen der
Amtshilfe oder in akuten Kinderschutzfallen erfolgt die Weitergabe nur nach
vorheriger Zustimmung der Beteiligten.

Wie verarbeiten wir die Daten?

Die elektronische wie die papiergebundene Datenverarbeitung erfolgt auf der
gesetzlichen Grundlage der datenschutzrechtlichen Vorschriften des achten
Sozialgesetzbuches (88 61 - 68 SGB VIIl) sowie der Vorgaben der
Datenschutzbeauftragten der Stadt Osnabrick. Hierfir werden die notwendigen
technischen und organisatorischen Sicherheitsma3nahmen eingesetzt, um die
personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtmafiige Vernichtung
oder Veranderung sowie gegen unbefugte Offenlegung oder unbefugten Zugang zu
schitzen.

Datenspeicherung

Sozialdaten werden gespeichert, soweit dies fur die Erfullung im Rahmen der oben
beschrieben Aufgaben erforderlich ist, § 63 SGB VIII — oder, mit Bezug auf die
konkret wahrzunehmende Aufgabe soweit eine Einwilligung der Betroffenen
vorliegt. Die Aufbewahrungszeiten richten sich ebenfalls nach dem Erfordernis der
Erfullung der jeweiligen Aufgaben. Zudem werden Sozialdaten zum Zwecke der
Jugendhilfeplanung (8 80 SGB VIII) gespeichert oder genutzt. Sie werden
unverziiglich anonymisiert (8 64 Abs. 3 SGB VIII).

Welche Rechte haben Sie?



Sie haben nach der Datenschutz-Grundverordnung verschiedene Rechte.
Einzelheiten ergeben sich insbesondere aus Artikel 15 bis 18 und 21 der
Datenschutz-Grundverordnung.

Recht auf Auskunft

Sie koénnen Auskunft Uber die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
verlangen. In Ihrem Auskunftsantrag sollten Sie Ihr Anliegen prazisieren, um uns das
Zusammenstellen der erforderlichen Daten zu erleichtern. Daher sollten in dem
Antrag moglichst Angaben zum konkreten Verwaltungsverfahren und zum
Verfahrensabschnitt gemacht werden. Im Falle von offenkundig unbegriindeten oder
exzessiven Antragen kann die Auskunftserteilung abgelehnt werden.

Recht auf Berichtigung

Sollten die betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kbnnen Sie eine
Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollstandig sein, kdnnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen.

Recht auf L6schung

Sie konnen die Léschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch
auf Loéschung hangt u. a. davon ab, ob die Sie betreffenden Daten noch zur Erflllung
unserer gesetzlichen Aufgaben benétigt werden.

Recht auf Einschrankunqg der Verarbeitung

Sie haben das Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden
Daten zu verlangen. Die Einschrankung steht einer Verarbeitung nicht entgegen,
soweit an der Verarbeitung ein wichtiges oOffentliches Interesse besteht.

Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu widersprechen. Allerdings
kénnen wir dem nicht nachkommen, wenn an der Verarbeitung ein Uberwiegendes
Offentliches Interesse besteht oder eine Rechtsvorschrift uns zur Verarbeitung
verpflichtet.

Recht auf Beschwerde

Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir Threm Anliegen nicht oder nicht in vollem
Umfang nachgekommen  sind, kbnnen  Sie  Dbei der  zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehérde Beschwerde einlegen. Die Kontaktdaten der
zustéandigen  Aufsichtsbehorde in Niedersachsen  finden Sie unter:
https://www.lfd.niedersachsen.de/startseite/
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